Comment raccorder a un télésurveilleur en
P2P sur Hik-PartnerPro

@ Info

Ce guide prend I'exemple du raccordement de la centrale d'alarme AXPRO. Pour les
appareils CCTV (NVR et caméra), la procédure est pareille.

Programmation sur PC

Connectez-vous sur https://ieu.hik-partner.com/. Cliquer Site et appareil. Entrer dans le site

concerné.
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S'il y un propriétaire (client final) pour ce site, il doit authoriser le raccordement sur Hik-

Connect.

Nous vons recommandons de paramétrer et raccorder |'appareil avant le remettre au

client final pour une meilleure efficacité.
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Sur I'application Hik-Connect, aller dans le menu en bas Message, et puis Service. Entres dans le

message et accetper le raccordement.
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Apreés l'autorisation, I'appareil est raccordé avec succes.
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Le télésurveilleur va recevoir un mail de raccordement avec le numéro de série de I'appareil, le
modele, et I'information de I'installateur.
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Hi
support.fr@hikvision.com has applied to grant you the authorization for the following device(s):

‘ Device Serial Device Model

Q17385505 DS-PWA9E-M-WE

INSTALLER

LOGO

support.fr@hikvision.com
Address:

Phone: support.fr@hikvision.com

Email: 6-33-185330450

Programmation sur portable

Sur l'application Hik-PartnerPro, cliquer Site et entrer dans le site concerné.
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Dans I'onglet Service ARC, Sélectionner le télésurveilleur.
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La notification de Iappareil sera
automatiquement activée. Veuillez

ne pas la désactiver (pour vous sur
Hik-Partner Pro, pour le propriétaire du

site sur Hik-Connect), sinon le centre
de réception d'alarme ne pourra pas
recevoir les alarmes de ['appareil.

S'il y un propriétaire (client final) pour ce site, il doit authoriser le raccordement sur Hik-
Connect.

& Tip

Nous vons recommandons de paramétrer et raccorder I'appareil avant le remettre au
client final pour une meilleure efficacité.
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Sur I'application Hik-Connect, aller dans le menu en bas Message, et puis Service. Entrer dans la

notification et accetper le raccordement.
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Apres l'autorisation, I'appareil est raccordé avec succes.
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Le télésurveilleur va recevoir un mail de raccordement avec le numéro de série de I'appareil, le
modele, et I'information de I'installateur.
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Hi
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